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1. APRESENTACAO

Este Planejamento tem por objetivo definir estrategicamente acdes nas areas de
competéncia do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Barueri —
IPRESB, a serem implantadas durante o quinquénio 2022-2026, visando reconhecimento
por parte dos servidores municipais e sociedade civil como Instituto de exceléncia na
gestao previdenciaria, bem como garantir os beneficios previdenciarios aos segurados e
dependentes do RPPS.

Desde sua criagdo, o IPRESB sempre prezou pelo atendimento diferenciado aos
segurados e, ao longo dos anos, tem constituido novas formas de se organizar, propondo
mudancas significativas quanto a inovacéo dos servi¢os e implementacdo de boas praticas
de gestdo. A somatédria das acdes realizadas no ambito da gestdo e educacao
previdenciéria, principalmente referente a capacitacdo tanto dos seus servidores quanto
dos segurados, contribuiram para o alcance em 2019 da certificacdo recomendada pelo
Ministério da Economia no Programa de Gestédo (Pro-Gestdo RPPS), nivel Il. Neste ano
de 2022, o Instituto passara por nova auditoria para certificacdo em virtude da validade do
Pr6-Gestédo ter vigéncia de trés anos e, nesse sentido, temos ciéncia do processo
desafiador desta tarefa em decorréncia dos efeitos evidenciados pés pandemia COVID-19,
gue impactou o mundo nos dois ultimos anos, em todos 0s segmentos da sociedade.

No inicio de 2020, o Instituto desenvolvia apresentacdes para os servidores ativos
com o Programa de Educacdo Previdenciaria — PEPREV, atualizado conforme a E.C.
103/2019 e, naquele momento, havia se organizado para receber os aposentados com o
lancamento do programa de Pés Aposentadoria, para oferecer palestras com tematicas de
planejamento de vida, educacdo financeira e previdenciaria aos nossos segurados.
Entretanto, foi necessério interromper todos os programas devido a pandemia, que trouxe
consequéncias dolorosas, paralisando a economia e condicionando as pessoas a
reorganizar suas rotinas, seus habitos e suas praticas a fim de enfrentamento a crise.

O IPRESB, na baliza da Lei 13.979/20 e dos Decretos Municipais sancionados,
adotou varias medidas para nao cessar totalmente o atendimento, garantindo a observancia
dos protocolos para ndo disseminacao do virus, em que o atendimento presencial passou
a ser com agendamento e restrito as aposentadorias e pensdes. As pericias médicas foram
executadas a distancia e a prova de vida de aposentados e pensionistas foi suspensa. Além
disso, os servidores pela primeira vez foram designados para trabalhar remotamente em
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regime de teletrabalho em escala de revezamento.

No inicio do segundo semestre de 2021, com a evolugéo do processo de vacinagao,
o IPRESB retomou gradativamente sua rotina, seguindo e executando as recomendacfes
dos protocolos sanitarios. Diante das dificuldades enfrentadas, o Instituto preparou e
organizou acdes, de tal forma que alguns procedimentos ocorressem a distancia para
continuidade da dindmica de trabalho. Podemos citar, como exemplos, a prova de vida por
video chamada instituida por nova Resolucéo; simulacdes de aposentadoria por whatsapp
e email apés confirmacédo segura dos dados do servidor; cursos online para os servidores,
conselheiros e membros do comité de investimentos; reunides dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal, por meio de plataformas de apoio, realizadas virtualmente com
gravacao disponibilizada para os segurados via Youtube, entre outras. Em destaque,
sinalizamos o processo eleitoral para escolha dos préximos membros dos Conselhos de
Administracao e Conselho Fiscal, onde o processo de votacéo foi pela primeira vez instituido
de forma online, permitindo que todos os segurados pudessem votar sem necessidade de
deslocamento a polos de votacdo, com acompanhamento de empresa profissional para o
certame.

O IPRESB, no que concerne a melhoria da qualidade do atendimento e continuidade
dos servicos, realizou varias agfes buscando aumentar a sua capacidade de atendimento,
melhorando seus processos e mantendo o tempo médio de concesséao de beneficios. Tudo
iss0, junto a possibilidade de atendimento a distancia, trouxe como reflexdo ao Instituto a
necessidade de se modernizar para continuar disseminando a educacao previdenciaria,
ampliando o acesso aos segurados levando informacao sobre o que € o Regime Préprio de
Previdéncia Social de Barueri e da importancia de seu pleno funcionamento para advento
dos beneficios previdenciarios. A equipe do IPRESB, incluindo os servidores, membros dos
Conselhos de Administracao e Fiscal e Comité de Investimentos, ficaram motivados em
superar esse desafio, participando com ideias, sugerindo encaminhamentos de como
implantar novos métodos de realizacao do trabalho, fator que consideramos imprescidivel
para fortalecer um planejamento que deslumbra ampliar horizontes e implantar agbes para
alcance de metas projetadas.

Percebemos assim, a importancia de organizarmos um Planejamento Estratégico,
gue resumidamente é uma ferramenta de gestao que auxilia nas acdes gerenciais, cuja

principal funcdo é estabelecer o direcionamento da organizacdo para o futuro.
4
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Por meio dele, os gestores podem definir parametros para uma cultura
organizacional, que culmine a execugéo de atividades na direcdo e controle de metas

previstas, projetadas e implantadas para alcance dos resultados esperados.

2. OIPRESB

O Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Barueri — IPRESB,
criado pela Lei Complementar n°® 171/2006, alterado pela Lei Complementar n® 434/2018,
€ uma autarquia municipal dotada de personalidade juridica de direito publico interno que
goza de autonomia econdmia, administrativa e financeira. O Instituto tem por finalidade
administrar o Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Barueri, com as
normas gerais de contabilidade e atuariais, de modo a garantir o seu equilibrio financeiro e
atuarial, gerindo os seus recursos financeiros e dando cobertura aos riscos decorrentes de

incapacidade, idade avancada e morte, mediante plano de custeio especifico.

3. NOSSOS PILARES

Considerando que a Constituicdo Federal de 1988, prevé em seu artigo 10° que a
Seguridade Social € um aspecto indissociavel da sociedade brasileira e, que ela assegura
aos cidadaos trés pilares fundamentais — Saude, Assisténcia Social e Previdéncia Social, o

IPRESB tem como seus pilares institucionais:

3.1 Visao: Ser reconhecido pela exceléncia no atendimento ao beneficiario
e na gestao do sistema previdenciario, tornando-se referéncia nacional

em previdéncia publica.

3.2 Missao: Garantir o sustento dos servidores estatutarios do Municipio de
Barueri e de seus dependentes, através de uma gestdo eficiente,

participativa e transparente.

3.3 Valores: Solidario; Democratico; Eficiente; Transparente na gestao;
Autonomia administrativa e financeira; preservacdo do equilibrio

financerio e atuarial.
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4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO IPRESB
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5. DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
O planejamento encoraja a instituigdo a pensar ordenadamente no futuro. O

IPRESB concebe que ele é um instrumento que possibilita a melhoria das interacdes entre
o Poder Publico e seus segurados, atribuindo para a instituicdo a responsabilidade de
definir melhor seus objetivos e politicas, proporcionando maior coordenacao dos esforgos
e de padrdes de desempenho mais acessiveis ao controle, com énfase nas seguintes bases

de organizacdo e acompanhamento: antecipar, decidir, agir, empreender e criar.

Segundo Oliveira (2003), Planejamento Estratégico

[..] E o processo administrativo que proporciona sustentacio metodolégica
para se estabelecer a melhor direcdo a ser seguida para a empresa, visando
ao grande grau de interacdo com o ambiente e atuando de forma inovadora
e diferenciada. (OLIVEIRA, 2003, p. 47).
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Ainda nesse sentido,

O planejamento estratégico é a atividade basica da estratégia, processo que
deve empenhar-se mais em desenvolver a sabedoria coletiva, envolvendo a
organizacdo na sua totalidade, ao invés de fazer previsdes e definir objetivos
de cima para baixo ou de baixo para cima. Refor¢cando, ainda, que o processo
de planejamento estratégico é aprincipal atividade gerencial, no sentido de
que todas as organizagdes do mundo ndo s6 a executam, mas também
consomem bastante na sua elaboragdo, implementagéo e acompanhamento.
(MAUBBORGNE, 2005, p, 55).

5.1 DO PROCESSO DE FORMULAQAO DO PLANEJAMENTO

A perspectiva de implantacdo de um Planejamento Estratégico para o IPRESB surge
em duas frentes: a primeira, para fortalecer nossos pilares institucionais e a segunda, como
pré-requisito de atender a certificacdo nivel Ill do Pro-Gestdo. Para tanto, a chefia de
gabinete juntamente com os gestores de departamento, verificaram que cada unidade ja
possuia suas metas a longo prazo, previstas em plano de acédo anual através de lista das
tarefas a serem realizadas. Uma vez constatada a convergéncia entre as frentes,
viabilizamos organizar e esquematizar este processo, de tal forma que se demonstrasse
todas as etapas envolvidas para alcance das metas propostas e projetadas. Porquanto,
apos analisarem o conteudo sobre planejamento estratégico e verificarem que esta
ferramenta de gestdo auxiliaria no desenvolvimento dos objetivos estratégicos, a equipe do
IPRESB decidiu elaborar este documento sem a contratacdo de assessoria, prestigiando o
Know-how de seus colaboradores, consolidando a construcao interdisciplinar de cada
segmento e prezando pela economicidade.

Dentre os diversos modelos e técnicas existentes para a avaliacao situacional da
instituicdo, o IPRESB identificou nas metodologias Analise SWOT e Balanced Scorecard
(BSC), a chance de estabelecer um panorama da cultura organizacional presente. A
selecéo dessas abordagens de avaliacdo se deu por comprendermos que se aproximam
de nossa principal necessidade para este momento: o debate interacional com finalidade
de ampliar a comunicacdo estratégica dos setores da autarquia, de forma clara e direta,
para implementar e manter o Planejamento Estratégico elaborado. A anélise de cenarios é
de extrema relevancia para a Previdencia Municipal, pois interfere diretamente na execucao
dos objetivos, como por exemplo, analisar a conjuntura econémica que exerce grande

influéncia sobre a carteira de investimentos.
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Sendo assim, a utilizacdo da analise SWOT, ferramenta de gestdo para avaliar os
cenarios como também os pontos fortes e fracos do Instituto, resulta num movimento de
constancia dialética (acao x reflexdo x acdo), assim como a abordagem por meio da
metodologia Balanced Scorecard (BSC -Indicadores Balanceados de Desempenho), auxilia
na composi¢cao de um conjunto de objetivos estratégicos, 0s quais, por sua vez, mobilizam
a execucao de iniciativas estratégicas; tudo organizado em uma relagédo de causa e efeito.
Dessas premissas sao, ainda, estabelecidos indicadores e metas, que possibilitam a gestao

continua do Plano.

511 DIAGNOSTICO SITUACIONAL
A presente avaliacdo situacional foi elaborada por meio do uso da ferramenta de
analise SWOT, pela percepgdo de cada um sobre os cenarios internos e externos da

autarqguia, cujos resultados mais expressivos apresentamos a seguir:

FORCAS

Pagamento em dia do Plano de
Beneficios.

Quadro de servidores técnicos
competentes e capacitados.

Controle interno e Conselhos atuantes.
Relacionamento portas abertas com
segurados

Atendimento de qualidade aos
segurados

Manutengéo do certificado de
regularidade previdenciaria - CRP.
Melhoria continua dos processos
Programas de educacao previdenciaria

OPORTUNIDADES

Independencia financeira

Credibilidade institucional perante
segurados, 6rgaos de controle e
instituicbes publicas e privadas
Participagdo em eventos externos
Intercambio com outros regimes proprios
Potencializar o capital humano

P6s pandemia

Certificagéo profissional

Disseminac¢éo da cultura previdenciaria
Otima classificagéo do Indicador de
Situacdo Previdenciaria

FRAGILIDADES

Dependéncia de outros érgaos da
administracéo direta

Compras diretas por dispensa de
licitacdo

Poucos processos digitalizados
Envio em atraso de algumas
obrigacdes AUDESP

Sistemas de compras e contabil ndo
integrados

Controle de ponto manual

AMEACAS

Recadastramento de ativos pendente
Crescimento da despesa previdenciaria
Despesa de restituicdes de contribuicdo
previdenciaria

Déficit Atuarial

Cenério instavel da economia e da
politica, em decorréncia pandemia da
Covid-19

Instabilidade do mercado financeiro
Baixa participacao dos servidores sobre
assuntos da previdéncia municipal
Suspenséo dos programas educacéo
previdenciaria devido a pandemia

8

IPRESB - Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Barueri - Alameda Wagih Salles Nemer, n° 85 - Centro - Barueri - SP - CEP: 06401-134 - Tel.: (11) 4163-1723



IPRESE]

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE BARUERI

5.1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Visando a concretizacdo da Missdo e o alcance da Viséo insitucionais, foram

estabelecidos os seguintes objetivos estratégicos:

Otimizar o custeio
institucional

Aperfeicoar os
processos de trabalho

Zelar pela saude
financeira do Instituto,
buscando superar as
metas de rentabilidade

Aprimorar a qualidade
dos servicos oferecidos

Gestao de

Processos Gestdo
Internos Financeira
\J
Fortalecer a imagem Gestao de Aprenc!izado -
do Instituto perante Beneficios Crescimento VNSRRI

servidores e sociedade

em geral atualizada e capacitada

Modernizar e fortalecer a

Disseminar a cultura )
governanga corporativa

previdenciaria

5.1.3 DAS ACOES PLANEJADAS
O IPRESB define suas principais acdes através deste Planejamento Estratégico

compreendendo o quinquénio 2022-2026, sempre pautado nas boas praticas de gestao que

garantirdo a qualidade e a exceléncia dos servigos prestados aos seus segurados ativos e

inativos.

5.1.4 NA AREA ADMINISTRATIVA

O planejamento na &rea administrativa, perpassa por ferramentas e acdes que

venham proporcionar roteiros com atividades para o melhor funcionamento do Instituto. As

demandas administrativas sdo fomentadas financeiramente pela taxa de administracao.
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5.14.1 CERTIFICADO DE REGULARIDADE PREVIDENCIARIA

O Certificado de Regularidade Previdenciaria (CRP) é um documento fornecido
pela Secretaria de Previdéncia Social ( SPS), o qual atesta 0 cumprimento dos critérios
e exigéncias estabelecidos na Lei n°® 9.717, de 27 de novembro de 1998, pelo Regime
Proprio de Previdéncia Social de um Estado, do Distrito Federal ou de um Municipio.
Quanto a esta certificacdo, a principal meta do IPRESB é sua manutencdo por meio do
cumprimento de todos os critérios exigidos pela legislacao previdenciaria, com a garantia
do trabalho eficaz de acompanhamento e direcionamento de boas praticas administrativas,

adotando medidas que atendam tempestivamente cada item de sua configuracao.

5.1.4.2 SEGURANCA DA INFORMACAO

O IPRESB entende que um dos bens mais valiosos que possui sdo os dados
pessoais de cada segurado, seja ativo ou inativo. Sdo dados importantissimos para o
processo de concessdo/pagamento de beneficios, com a prerrogativa de ser um conjunto
de dados que pode ser nocivo se tratado de maneira incorreta ou indevida. Diante do novo
cenario, onde tudo se torna digital, o IPRESB tem atuado fortemente em relacéo a politica
de seguranca de suas informacfes. Mostra disso, é o atual contrato de servico com a
empresa MICROKA, que atende nos quesitos de cépias seguras dos sistemas
informatizados e dos bancos de dados, assim como e também, no monitoramento contra
invasbes e vazamentos de informacdes, além das orientacdes aos servidores em
observancia a Resolugéo n° 36/2019. No intuito de disseminar o contetdo da nossa Politica
de Seguranca da Informacdo, o Instituto pretende desenvolver semindrios com
apresentacoes aos servidores e membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, e
Comité de Investimentos.

N&o obstante, os fiscais do contrato da empresa MICROKA auxiliam na resolucao
de assuntos de suporte tecnoldgico e de tecnologia de informacéo, a fim de propiciar
solucédo rapida para a nao interrupgédo dos trabalhos do Instituto. Perante esse cenario,
evidenciamos que se faz necessario a criacdo da area de T.I. no IPRESB, a¢éo esta que ja

esta em desenvolvimento pela Unidade de Administragéo do Instituto.
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5.1.4.3 PREGAO ELETRONICO

Instituir o sistema de registro de precos em atendimento a nova Lei de Licitagées n°
14.133/2021 para os procedimentos de contratacdo direta ou licitacdo nas modalidades
pregao ou concorréncia, de registro formal de precos relativos a prestacdo de servicos, a
obras e a aquisicéo e locacdo de bens para contratacdes futuras. Atualmente as aquisicoes
de compra direta ocorrem por processos de dispensa de licitagdo e muitas vezes €

necessario realizar varios processos para aquisicdo do mesmo produto durante o ano.

5.1.5 NA AREA DE ARRECADACAO

5.15.1 REPASSES DE CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS (ENTE E
SERVIDOR)

O repasse de contribuicdes previdenciarias € mensal e entra na conta bancaria do

Instituto em até dois dias Uteis, apdés o pagamento da folha. Em casos onde o dia de

vencimento recaia em um feriado ou final de semana, o repasse € postergado para 0

primeiro dia Gtil seguinte.

5.15.2 REMUNERACAO DE RECURSOS INVESTIDOS
A remuneracgao de investimentos ou a receita de recursos financeiros, ndo pode ser
definido visto que possuimos uma meta anual, porém, a meta de receita média anual é de

pelo menos 35% da arrecadacéao liquida anual.

5.1.5.3 RECEITAS DA COMPENSACAO PREVIDENCIARIA — COMPREV
A compensacao previdenciaria possui um movimento de repasse mensal que vai
aumentando o valor de repasse a cada aprovacédo de concessao. O estoque previdenciario

€ repassado a cada liberagédo do INSS.
5.1.6 NA AREA FINANCEIRA E INVESTIMENTOS

As reiteradas oscilacbes do mercado financeiro causam efeitos diretos na

rentabilidade da carteira de investimentos do IPRESB e, consequentemente, nos obriga a
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buscar o monitoramento constante das aplica¢des financeiras e do desempenho dos fundos
de investimentos que compdem a carteira de investimentos do RPPS. Com isso, h&a a
necessidade de se manter uma plataforma de acompanhamento e analise de fundos de

investimentos.

5.16.1 ALCANCAR A META ATUARIAL

A meta atuarial do IPRESB para 0 ano de 2022, que é o percentual de rentabilidade
gue as aplicacdes financeiras devem alcancar no final de cada exercicio, foi definida para
ser de 4,87%, acrescido da variac&o do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a qual podera
ser redefinida ao fim de cada avaliacéao atuarial.

As diretrizes e acbes que serdo utilizadas para alcancar a meta atuarial foram
definidas pela Unidade de Financas e Investimentos, formalizada através da Politica de
Investimentos e aprovada pelo Comité de Investimentos e pelo Conselho de Adminsitragéo.

5.1.6.2 POLITICA DE INVESTIMENTOS

Elaborar, discutir e aprovar a politica de investimentos, visando atender a meta
atuarial € meta sine qua non para o cumprimento do objetivo da Politica de Investimentos.
O IPRESB estabelece como Meta Atuarial que a rentabilidade anual da carteira de
investimentos alcance desempenho de 4,87% acrescido da inflagdo do periodo, medida
pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Para tanto, a Politica de Investimentos anual seguir4 o calendario de confeccdo,
aprovacao e publicacdo de acordo com o cronograma da Secretaria de Previdéncia. Nela
constara as diretrizes das acdes financeiras para o exercicio seguinte, com o objetivo
principal de atingir a meta atuarial. As estratégias serdo apresentadas, definidas e
aprovadas mensalmente na reunido do Comité de Investimentos. As acdes necessarias
para implementar as estratégias estardo ancoradas nas variagcdes e/ou mutacdes do
cenario macro econdémico, tendéncias do mercado financeiro e definicdes e/ou alteracdes

de politicas governamentais.
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5.1.6.3 CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

A carteira de investimentos do IPRESB sofre mudancas nos percentuais de
aplicacao por classe de ativos mensalmente, seja em funcéo da aplicacdo de novos aportes
previdenciarios, seja pela movimentacao da carteira para adequa-la ao cenario econémico
ou até mesmo pela marcacdo a mercado dos ativos. Cabe a gestdo de investimentos,
monitorar o mercado financeiro e de capitais na intensdo de capturar os ativos com a melhor
relacao risco e retorno para propor a inclusdo em nosso portfolio, tudo isso norteado por
nossa Politica de Investimentos, que por sua vez, € fundamentada na Resolucdo CMN
3.922/2010 e sua alteragbes. Em alguns casos pode ocorrer a proposta de exclusao de
uma determinada classe de ativo, em funcdo de um dado cenéario econdémico.

A proposta de inclusdo ou excluséo de ativos em nosso portfélio é analisada pela
gestao de investimentos e enviada a empresa de consultoria (quando houver); sendo em
seguida, apresentada e deliberada pelo Comité de Investimentos do IPRESB. Com
aprovagao registrada em ata, o nucleo de investimentos do IPRESB executa fielmente o

registrado, publicando-a em seguida em nosso site institucional.

5.1.6.4 GESTAO CONJUNTA

Visa integrar a Diretoria Executiva, Controle Interno, Procuradoria Previdenciaria, 0s
membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal e do Comité de Investimentos,
objetivando o aprimoramento constante da gestdo previdenciaria, sempre com foco nas
melhores politicas de gestédo para os segurados do Regime Préprio de Previdéncia Social.
Para tanto, faz-se necessario realizar o controle e monitoramento das recomendacdes
constantes nos relatorios e atas, a fim de implanta-las nas rotinas dos departamentos

incluindo-as também na revisdo anual do planejamento estratégico.

5.1.6.5 CAPACITAQAO FINANCEIRA E DE INVESTIMENTOS

Proporcionar capacitacdo para o departamento de investimentos e membros do
Comité de Investimentos, visando aprimorar a gestdo da carteira de investimentos do
IPRESB, por meio de cursos especificos na area e participagdo em eventos tematicos, tais
como: seminarios, congressos, conferéncias e similares, além de capacitacdes internas.

Realizar cursos presenciais e a distancia por meio virtual com conteudo sobre

investimentos para os membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, tal como aos
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servidores da Adminsitracdo Direta e Indireta, € uma meta a ser estabelecida, no intento de
melhorar o entendimento de como sao captabilizadas as contribui¢cdes previdenciarias que

arcardo com os beneficios previdenciarios.

5.1.6.6 COMPENSACAO PREVIDENCIARIA:

Realizar um trabalho conjunto com o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS)
e Tribunal de Contas (TCE), com o objetivo de reduzir o tempo entre a concessdo de uma
aposentadoria, homologacédo pelo TCE e andlise pelo INSS, para posterior liberacdo de
recursos. Buscar a compensacado financeira das aposentadorias jA& homologadas pelo
TCE. A nossa meta é atingir entre 90% a 100% da Compensac¢do Previdenciaria entre
0 Regime de Origem (RO) e o Regime Instituidor (RI);

5.1.7 NA AREA PREVIDENCIARIA

5.1.7.1 DISPONIBILIZACAO DE VIDEOS EDUCATIVOS

Nossa meta é ampliar o conhecimento sobre os direitos previdenciarios dos
servidores, com a criagdo, confecgdo e publicacdo de videos educativos com énfase na
legislacdo previdenciaria. O objetivo € frisar a necessidade de adaptacdo as mudancas

decorrentes da reforma da previdéncia nos contextos: federal e municipal.

5.1.7.2 RECADASTRAMENTO

Além da necessidade de atender a legislacao vigente para os RPPS(s), o IPRESB
entende que a atualizagéo das informacdes e cadastro dos servidores ativos, aposentados
e pensionistas, reduz a margem de erro ao se encaminhar dados mais reais e proximais
para a confeccdo do calculo atuarial. O ultimo Censo Previdenciario completo dos
servidores ativos foi realizado em 2011. Um novo recadastramento foi iniciado em 2019 e

sera retomado nos proximos meses de 2022.

5.1.7.3 AUTO-ATENDIMENTO AOS SEGURADOS
O IPRESB ja promove o atendimento personalizado ao servidor e a meta para os
proximos anos é possibitar o auto-atendimento através do site oficial, promovendo a

atualizacdo de dados cadastrais, simulacao de aposentadoria com indicacao das regras de
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enquadramento previdenciario e demais questdes previdenciarias pertinentes.

5.1.7.4 PROGRAMAS DE EDUCACAO PREVIDENCIARIA

Nosso objetivo € desenvolver acBes de capacitacdo, qualificacdo, treinamento e
formacdo especifica, ofertadas aos servidores publicos municipais, aos segurados e
beneficiarios em geral (servidores ativos, aposentados e pensionistas), aos gestores e
conselheiros para disseminiar a cultura previdenciaria: Direito a previdéncia social; Gestao
de ativos e passivos; Governanca e controles internos do IPRESB; Divulgacdo das
informacdes relativas ao resultado da gestdo do RPPS; Acdes relacionadas a melhoria da
gualidade de vida dos segurados do RPPS.

5.1.7.5 PROGRAMAS PRE E POS APOSENTADORIA

O programa de pré aposentadoria tem por objetivo preparar e orientar os servidores
publico municipais de vinculo estatutario sobre o processo de aposentadoria, visando
minimizar os impactos oriundos da ruptura entre a atividade e a inatividade do servidor. O
programa de pés aposentadoria almeja reconhecer o aposentado por todos 0S anos
dedicados ao servico publico e ao engrandecimento do Municipio de Barueri, além de trazer
reflexdes sobre diversos temas que possam contribuir para a qualidade de vida e educacao
financeira.

Devido a pandemia, esses programas foram suspensos com a perspectiva de no
ano de 2022, serem retomados por meio do cronograma elaborado para o segundo
semestre, em que ha estudos a respeito das formas que poderdo ser ofertadas as
atividades, incluindo inclusive, a possibilidade de meios para transmissao on line,
otimizando a participacdo por diversas plataformas digitais, tais como: Google Meet,

Youtube entre outras.

5.1.7.6 TRAMITACAO DOS PROCESSOS PREVIDENCIARIOS
Nossa meta é manter o indice de resolutividade dos requerimentos de beneficios
previdenciarios junto ao IPRESB no prazo de conclusdo em até 60 dias, para em seguida

envia-los para homologacéao junto ao Tribunal de Contas do Estado - TCE.
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5.1.7.7 EDITAR CARTILHA PREVIDENCIARIA

A atual cartilha do IPRESB j& foi atualizada conforme as algumas mudancas que
ocorreram no Municipio com a reforma da previdencia como por exemplo, a exclusao dos
beneficios de auxilio doenca e maternidade. Entretanto, € de se esperar que mais
mudangas ocorram, pois a reforma da previdencia é bem extensa e por iSso estamos
aguardando as possiveis alteracdes previdenciarias que possam ocorrer para os Estados
e Municipios, visto que dessa froma e ap0s esta data, serd iniciado o processo de

modernizacdo da atual Cartilha.

5.1.8 CAPACITACAO PROFISSIONAL

5.1.8.1 CAPACITACAO DOS SERVIDORES DO INSTITUTO

Considerando a necessidade de aperfeicoar os trabalhos desenvolvidos pelo
Instituto e melhor atender seus segurados, o IPRESB prima pela capacitagdo constante
dos seus servidores. Por se tratar de uma equipe pequena, existe a possibilidade de
proporcionar momentos de aperfeicoamento profissional para todos os servidores durante
0 ano. Esses momentos priorizardo as areas especificas em que os servidores atuam, além
de contemplar a area previdenciaria.

E essencial investir na capacitacido dos servidores do Instituto, pois sdo eles que
atendem diariamente os segurados, sendo necessario que detenham as informacdes
corretas. Assim, evitar-se-a4 o descontentamento dos segurados, além de fortalecer as

atividades do Instituto.

5.1.8.2 CAPACITACAO COLEGIADOS

E de extrema importancia investir na capacitacédo dos Conselheiros e membros do
Comité de Investimentos, ja que sdo multiplicadores de informacdo e contribuem para a
boa gestdo do RPPS. Assim, durante o mandato dos Conselhos e do Comité de
Investimentos, primar-se-a pela participacdo em eventos de formacdo voltados as suas
areas de atuacéo, de forma pontual. Ao investir na formacgéo dos conselheiros e membros
do Comité de Investimentos, compreendemos que suas contribuicdes serdo mais eficientes

e reverterdo em beneficios ao Instituto e seus segurados.
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5.1.8.3 CERTIFICAQAO PROFISSIONAL

Tendo em vista a exigéncia de certificacdo profissional para Dirigentes, membros
dos Conselhos de Administracdo e Fiscal e Comité de Investimentos, a equipe do IPRESB
ja esta se organizando para cumprir com este quesito. Para tanto, desde janeiro deste ano
(2022) tem contatado a primeira empresa credenciada, o Instituto Totum, a fim de se
apropriar de detalhes sobre o processo de certificagdo, na toada de definicdo de
procedimentos administrativos a serem adotados pelo IPRESB, com intuito de credenciar
todos os envolvidos neste item. A previsao é que em abril deste ano (04/2022), iniciaremos
0s processos de licitacdo relacionados a nova certificacao profissional, tendo em vista a
posse dos novos membros para os Conselhos de Administracéo e Fiscal. Ja foi informada
e encaminhada com a Procuradoria Previdenciaria tal situacdo, com a finalidade de anélise
do material divulgado referente a certificacdo e da possibilidade de custeio através da Taxa
de Administracdo. Serdo definidos os procedimentos e possivelmente havera manifestacao
por meio de emissdo de Resolucao para definir os tramites.

5.1.9 NA AREA JURIDICA

5.19.1 ACOMPANHAR E ATUAR NA DEFESA DOS INTERESSES DO RPPS
Através da Procuradoria Previdenciaria, em todas as a¢ées que envolvam demandas
do IPRESB. Entre os objetivos alcancaveis estd o de desenvolver, nos proximos anos, a

consolidacéo da legislacdo previdenciaria visando a melhoria dos servicos prestados.

5.1.9.2 DIMINUIR O CONTENCIOSO JUDICIAL

Objetiva-se ainda diminuir o contencioso judicial, tentando, de forma administrativa,
chegar a um consenso ou a correta instru¢cdo para que o segurado nao precise buscar
auxilio do poder judiciario na defesa dos seus direitos. Ha prioridade no tocante a
procuradoria, a revisdo, reagrupamento e consolidacdo de toda e qualquer legislacédo
pertinente a area previdenciaria do Municipio, visando esclarecer de forma clara, concisa e

com rapidez os questionamentos dos segurados do IPRESB.

5.1.10 NA AREA DA GOVERNANCA
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5.1.10.1 INFORMATIVOS PERIODICOS

Sempre primando pela transparéncia e divulgacdo de informacdes aos Nnossos
segurados ativos e inativos, o IPRESB elabora o INFOIPRESB, que é o boletim e
informativo que contém as principais noticias do Instituto, resultados financeiros e eventos
institucionais pertinentes, além de informagBes de interesse de seus segurados. O
informativo é disponibilizado no site institucional e também é impresso e entregue em todas
as Secretarias, bem como distribuido aos segurados que comparecem ao IPRESB.

O IPRESB esta em permanente busca de alternativas para diversificar e disseminar
as informacdes, sendo que para este ano, tem a pretensdo de incluir as edi¢cdes do
INFOIPRESB na area restrita do site institucional, com a finalidade de que os aposentados

também possam acompanhar as noticias do Instituto.

5.1.10.2 AMPLIAR OS MEIOS DE COMUNICAQAO

A pandemia fez o Instituto refletir a respeito da necessidade de ampliar os meios de
comunicacdo para divulgar a cultura previdenciaria aos segurados. A equipe do IPRESB
vem se organizando para a formacdo de uma Comissdo especifica, que cuidara da
divulgagéo de tudo que se refere ao RPPS. A meta é a de analisar os meios de divulgacéo
mais fluentes, apresentando as agdes institucionais relevantes e de interesse comum aos
servidores.

Todo esse conteudo sera disponibilizado via online, através de videos pelo canal
youtube, contextualizando temas que detalhnem beneficios previdenciarios, além da
gravacao de programas de educacéo previdenciaria e transmisséo de sinteses e resumos
de conteudo(s). A Comissdo também estudara um meio de encaminhar as principais
noticias aos segurados ativos e inativos, que atendam as exigéncias da Lei Geral de

Protecdo de Dados.

5.1.10.3 PESQUISA DE SATISFACAO

Incluir no site pesquisa de satisfacdo e divulgar o acesso e monitorar as respostas
de forma permanente, com o objetivo de medir os pontos fortes e fracos do Instituto,
abordando temas como: atendimento, meios de canais de comunicagdo, acles

desenvolvidas, ambiente, transparéncia e acessibilidade.
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5.1.10.4 SITE OFICIAL

Reformulacéo do site institucional para comportar o crescimento de informacdes e
servicos disponibilizados, além de melhorar o acesso as informagfes e organizar o layout,
facilitando o acesso a conteudo(s) exigido(s) pelo Pro-Gestédo e TCE.

O site oficial € uma plataforma ao alcance dos segurados (ativos, aposentados e
pensionistas), com dados atualizados do Instituto, onde os servidores podem acessar
informacgdes como: atas das reunides dos Conselhos de Administracéo e Fiscal e do Comité
de Investimentos, dados relativos a carteira de investimentos, cronograma da folha de
pagamento, portal da transparéncia, ouvidoria, relatorio de gestao, prestacdo de contas,
legislacdo e demais documentos relativos a gestéo institucional. Espagos como o Jornal
Oficial de Barueri (JOB) e eventos de educacdo previdenciaria para os servidores, sdo
sempre oportunidades para divulgacéo do site e conscientizacdo do acesso por parte dos

segurados.

5.1.10.5 REFERENCIA DE GESTAO PREVIDENCIARIA

Buscar conquistar prémios de gestdo previdenciaria das entidades de classe de
RPPS e manter indice elevado do Indicador de Situagcdo Previdenciaria, focando sempre
em melhorar suas acdes internas e aprimorar as praticas de Governanca Corporativa, tendo
a clareza, de delimitar isso em busca de uma 6étima colocacdo para se manter como

referéncia em gestéo previdenciaria.

5.1.10.6 ELEIQ@ES CONSELHOS IPRESB

As eleicdes dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, sempre foram processos de
votacdo que ocorreram de forma presencial, com custo elevado. Uma caracteristica
marcante desse modelo foi a constatacdo de baixa participacdo dos servidores, pois nem
sempre os segurados tinham disponibilidade para se deslocar aos locais de votacdo, em
especial, os aposentados que por vezes justificaram a néo participacao por residirem em
outras localidades: municipios, estados e paises. Em novembro de 2021, ocorreu a primeira
eleicdo online para escolha dos membros dos Conselhos do IPRESB. Mediante a esta
primeira experiéncia, o Instituto relacionou possiveis melhorias a serem implantadas para
0s préximos processos, com fins de ampliar o percentual de participacdo dos segurados e

principalmente, facilitar a interface de votacao online.
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Verificou-se também, que € necessério divulgar com mais énfase a importancia do
papel dos Conselheiros para o acompanhamento das rotinas de trabalho do Instituto e da
atuacao destes de acordo com as atribuicGes previstas pela Lei Complementar Municipal
n° 434/2018. Entendemos que a amplitude desse conhecimento poderd aumentar a
guantidade de candidatos inscritos que disputardo elei¢cdes futuras, além de estudar meios
de maior participagéo de servidores de todas as Secretarias que integram a Administragéo
Direta, como também incluir representacéo da esfera de aposentados, ja que até a ultima

eleicdo nao foi verificada nenhuma inscricdo de candidato inativo.

5.1.10.7 CERTIFICAQAO INSTITUCIONAL — PRO GESTAO RPPS

O Pré Gestdo RPPS é um programa de certificacdo que visa o reconhecimento
das boas praticas de gestdio adotadas pelos RPPS. E a avaliacdo, por entidade
certificadora externa e credenciada pela Secretaria de Previdéncia (SPREV), com a
finalidade de identificar sua conformidade as exigéncias contidas nas diretrizes de cada

uma das ac¢les, nos respectivos niveis de aderéncia.

O IPRESB esta em processo para conquistar um novo nivel de certificagdo (N-111),
entretanto ha acdes que nao dependem exclusivamente da Autarquia e com o advento da
pandemia COVID-19, algumas tarefas foram suspensas. Todavia o Instituto procura manter
constante aperfeicoamento da equipe e dos procedimentos com intuito de conquistar e

manter a sua certificacdo do Pr6 Gestdao RPPS.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O Planejamento Estratégico do IPRESB, o qual definiu os objetivos para o
guinquénio 2022-2026, teve como escopo principal listar as diretrizes e metas a serem
alcancadas para exceléncia na gestédo previdenciaria, além de acfes para disseminacao
da cultura previdenciaria aos segurados.

Ressaltamos que todos os objetivos tracados perpassam por profunda andlise
sisteméatica, para serem desenvolvidos de forma a garantir a eficiéncia e eficacia das
atividades praticadas pelo Instituto. No entanto, para que iSSo aconteca, serd necessario o
engajamento de todos na sua execucao, visto que o empenho e colaboracdo dos
conselheiros, gestores e servidores, tornara possivel o alcance dos objetivos estratégicos
agui apresentados e, logo, a concretizacdo dos principios estabelecidos na Missdo e Visao
do Instituto.

Consideramos que ndo basta apenas estar documentado, € preciso criar uma
fluéncia metodologica para promover e monitorar o desenvolvimento das agdes aqui
especificadas e quando necessario, revisita-las e revisa-las, buscando adequacbes as
demandas do Instituto e as exigéncias impostas no cenario da Previdéncia Social.

Sugerimos na forma de regulamento, a formacdo de uma Comissdo a fim de
coordenar o processo de elaboracao e revisdo do Planejamento Estratégico, como também
acompanhar a aplicacdo das politicas de gestdo estratégica das unidades do Instituto,
visando sempre a manutencao de altos padrées de conduta profissional, se antecipando as

obrigatoriedades e constituindo transparéncia e a qualidade desejada.

Barueri, 15 de fevereiro de 2022.
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EQUIPE DO IPRESB

CARLA BASTOS SANTANA RIBEIRO ELIEZER ANTONIO DA SILVA
Chefe de Gabinete Gestor de Financgas e Investimentos
FLAVIA RODRIGUES DE CARVALHO MARCELO RODRIGUES LARANGEIRA
Gestora de Administracao Gestor de Beneficios Previdenciarios
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REFERENCIA EM

Certificacdo Pro-Gestéao

Plano de agéo para atender

60% boas praticas

70% boas praticas

80% boas praticas

90% boas praticas

P avangar nivel/manter; as exigéncias Gabinete, controle NIVEL Il PRO X X K X N ; > X
GESTAO Y s ) ) ~ implementadas; implementadas; implementadas; implementadas;
PREVIDENCIARIA gzgﬁ;‘)aai; das premiagdes s:giir::ntando boas interno & gestores GESTAO participar premiagao participar premiagao participar premiacdo | participar premiagao
RELATORIO DE Elaboragéo e publicagdo Atender ao Nivel Il do Pro-

GOVERNANCA do relatorio de governanca | Gest&o e maior Controle Interno e
CORPORATIVA corporativa transparencia através da Gestores
semestralmente andlise de cada unidade X X X X X
Capacitar e obter a . . = .
N . Atender as exigencias Inicialmente certificar no o o
CERTIFICAGAO ;Z?;fgzgtao C')_epsrogﬁfg'g:?els minimas da Portaria Sec. Gabinete ?B%rl}uogzrscurso para minimo 1/3 conselhos lggs/oeISlZiSrOS (1;22 s/ :)I?wce)isros 100% dos conselheiros
] y H H o . 0, i
PROFISSIONAL membros conselhos e Da Previdencia n conselheiros adm e fiscal; 100% certificados certificados certificados

comité

9907/2020

comité




1 0,
Reduzirem 20 % | Reduzirem 20 % | Reduzir em 20 % Re.dUZ'r em 20 % Reduzir em 20 %
(vinte por cento)
e porceto) | (vl porcerto) o | (unte o erol o | g Goencios | (1738 B0 i)
] passivo conhecimento Diminuir o Judicial Judicial Judicial Judicial, Judicial
JURIDICA | previdenciario | aos segurados contecioso | Procuradoria diminuindc’> o diminuindc’> o diminuindc’> o diminuindo o diminuindc’> o
por decisdo | quanto aos seus juridico . . . passivo .
judicial direitos passivo passivo passivo revidenciario passivo
! previdenciario por | previdenciario por | previdenciario por P or decisio previdenciario por
decisédo judicial. decisédo judicial. deciséao judicial. P judicial deciséao judicial.
Cursos de
Atualizagéo capacitagao e
. Busca da - - - . -
JURIDICA cqntlnl{a da | acompanhamento melhoria da | Procuradoria | Minimo 02 cursos | minimo 02 cursos | minimo 02 cursos minimo 02 minimo 02 cursos
legislagdo em da nova eficiéncia ao ano ao ano ao ano cursos ao ano ao ano
vigor legislagéo e suas
alteragdes
: Avaliago do Elaborar relatério 1 relatério por
JURIDICA passivo anual Transparéncia | Procuradoria | 1 relatdrio por ano | 1 relatério por ano | 1 relatério por ano ano P 1 relatério por ano
judicial




